
Статью подготовила педагог-психолог Малышева А.Д. 

 

Треш, обида или просто неловкость? Разберись с этим в январе! 

Краткий гид: как Школьная служба примирения помогает решать 

проблемы, о которых неловко говорить. 

 

Эй, ты. Да, ты. Устал от натянутых отношений в классе? 

Чувствуешь, что тебя не слышат? Поссорился с другом из-за ерунды ещё в 

декабре, а теперь не знаешь, как подойти? 

Забей. Серьёзно. Не надо тащить этот хлам в новую четверть. Но и 

просто молчать — не вариант. Есть способ лучше, чем игнор или драма. 

ШСП — это не про ябедничество и нотации. Это про то, 

чтобы самому решить свою проблему. С помощью таких же учеников-

медиаторов, которые обучены слушать и помогать договариваться. 

Как это работает (без скуки): 

1. Ты приходишь и говоришь: «У меня проблема с [имя]». Тебя не 

осуждают, а просто записывают. 

2. Медиатор (нейтральный посредник) узнаёт, готова ли другая сторона 

тоже поговорить. Без давления. 

3. Вы встречаетесь в безопасном месте. Правила просты: не перебивать, 

не оскорблять, говорить от себя («я чувствую», «мне важно»). 

4. Вы сами ищете выход. Медиатор не даёт советов. Он задаёт вопросы, 

которые помогают понять друг друга. 

5. Вы находите решение, которое устраивает ВСЕХ. И заключаете 

договор (иногда даже письменно). 

Что можно решить в январе? 

• «Мы с другом разошлись во взглядах за каникулы и теперь как чужие». 

• «Меня задолбали шутки одной компании». 

• «Я влез в чужой конфликт, и теперь ко мне плохо относятся». 

• «После каникул меня будто выкинули из общей тусовки». 

• «Я что-то ляпнул в сети, а теперь все обижены». 

Выгода для тебя: 
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• Снимаешь камень с души. Говоришь то, что давно хотел. 

• Сохраняешь лицо. Ты не ябедничаешь, а взросло решаешь вопрос. 

• Получаешь контроль. Решение придумываешь ТЫ, а не за тебя. 

• Экономишь нервы. Больше не надо ходить и кипятиться. 

 


